[image: ]
CAORLE 26.02.2020




INSERIRE LOGO STRUTTURA RICETTIVA


Vážený pane / Vážená paní,

dostali jsme žádost o zrušení Vaší rezervace a bereme ji na vědomí.


Dovolujeme si Vám poskytnout některé informace, které považujeme za důležité:

Storno podmínky budou absolutně stejné i později a to i v případě, že krizová situace bude pokračovat;

Jako touroperátoři, ale i jako italští a evropští občané, sledujeme národní a mezinárodní zprávy týkající se viru Corona. Naše vláda se rozhodla přijmout velmi přísná opatření, právě proto abychom co nejrychleji získali kontrolu nad touto situací;

Vyzýváme Vás, abyste důvěřovali pouze ověřeným informacím a abyste nás kontaktovali v případě jakýchkoliv pochybností: postaráme se o to, abychom Vám podali úřední prohlášení zdravotnických orgánů;

Situace v Caorle je zcela normální a pracuje se na přípravě příští sezony s novými zajímavými službami a událostmi.


Vyzýváme Vás proto, abyste zvážili eventuální zrušení Vašeho pobytu, po tom, jak budete mít možnost vyhodnotit situaci s většími množstvím informací a klidněji bez jakýchkoliv dodatečných nákladů.
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